
 

 

TERMINOS Y CONDICIONES 

A continuación se transcriben los términos del acuerdo que rigen la relación entre el 
Usuario y/o Cliente y BLACKBULL ADVISORS, S.A. DE C.V., ASESOR EN 
INVERSIONES INDEPENDIENTE (en adelante “BLACKBULL”), al acceder, 
navegar o utilizar este sitio Web. Estos Términos, Condiciones de uso son 
adicionales a cualquier acuerdo que se haya celebrado previamente con 
BLACKBULL. 

 
INFORMACIÓN RELEVANTE 

Es requisito necesario que, para la adquisición de los productos que se ofrecen en 
este sitio, lea y acepte los siguientes Términos y Condiciones. El uso de nuestros 
servicios implicará que usted ha leído y aceptado los Términos y Condiciones de 
Uso en el presente documento. 

El usuario puede elegir y cambiar la clave para su acceso de administración de la 
cuenta en cualquier momento. BLACKBULL no asume la responsabilidad en caso 
de que entregue dicha clave a terceros. 

Los presentes Términos y Condiciones regulan el uso de la plataforma tecnológica 
mediante la cual BLACKBULL ofrece sus servicios. Asimismo, regula todas 
aquellas operaciones relacionadas con el uso de dicha Plataforma. Estos Términos 
y Condiciones constituyen un acuerdo de voluntades entre BLACKBULL y el cliente 
y/o usuario. 

El usuario y/o cliente debe ser una persona física mayor de edad y contar con 
capacidad para contratar y contraer toda clase de obligaciones. Asimismo, el 
usuario y/o cliente declara que entiende plenamente el contenido de los presentes 
Términos y Condiciones. Si alguna parte de los presentes Términos y Condiciones 
no le parecen aceptables o no le son comprensibles en su totalidad, requerimos que 
suspenda el uso de la Plataforma. 

Para los efectos del presente acuerdo, las partes acuerdan que por usuario y/o 
cliente se entenderá: cualquier persona física que ingrese, acceda y/o use la 
Plataforma (incluyendo cualquiera de los elementos que despliegan su contenido) 
y/o a la persona física que se registre y/o use cualquiera de los servicios que se 
ofrecen a través de dicha Plataforma. 

Durante el uso de la Plataforma, el usuario y/o cliente manifestará expresamente su 
consentimiento sobre estos Términos y Condiciones a través del uso de medios 
electrónicos, al darse de alta en la Plataforma y llevará a cabo una o múltiples 
acciones afirmativas que impliquen una interacción activa con la Plataforma y de la 
cual se permita derivar la manifestación de su consentimiento expreso. Asimismo, 
el usuario y/o cliente declara expresamente su aceptación utilizando, para tal efecto, 
medios electrónicos para la manifestación de su voluntad, en términos de lo 



 

 

dispuesto por Código Civil de la Ciudad de México, el Código de Comercio y demás 
legislación aplicable. 

El usuario y/o cliente se compromete a no utilizar el Portal para la realización de 
actividades contrarias a la Ley, a la moral, a las buenas costumbres aceptadas o al 
orden público establecido o con fines o efectos ilícitos, prohibidos o lesivos de 
derechos e intereses de terceros, liberando a BLACKBULL de cualquier 
responsabilidad que de todo lo anterior se pudiera derivar. 

Queda terminantemente prohibida la utilización del Portal de cualquier manera que 
pudiera dañar, inutilizar, sobrecargar, saturar o deteriorar cualquier equipo, sistema 
informático, equipo de telecomunicaciones, servidor de BLACKBULL, o cualquier 
red conectada a los servidores de BLACKBULL y los contendidos incorporados y/o 
almacenados en los mismos. Asimismo, no se podrá utilizar el Portal de modo que 
interfiera, impida o limite el normal y correcto uso y disfrute de cualquier otro Usuario 
y/o cliente. 

BLACKBULL no garantiza la continuidad de la operación de la Plataforma, y no 
será responsable por cualquier daño debido a la falta de continuidad en la operación 
de la Plataforma. 

Cuando se presenten fallas en la Plataforma, BLACKBULL lo hará del conocimiento 
del usuario y/o cliente a través del correo electrónico proporcionado por éste o a 
través de la Plataforma o página web y, en donde se informe sobre la falla en la 
continuidad del servicio y el alcance de esta. 

 
PROPIEDAD INTELECTUAL 

Usted no puede declarar propiedad intelectual o exclusiva a ninguno de nuestros 
productos y/o servicios modificados o sin modificar. Todos los productos y/o 
servicios son propiedad de BLACKBULL. En ningún momento y en ninguna 
circunstancia BLACKBULL será responsable de ningún daño incluyendo, pero no 
limitado a: daños directos, indirectos, especiales, fortuitos o consecuentes u otras 
pérdidas resultantes del uso o de la imposibilidad de utilizar nuestros productos y/o 
servicios. Todos los textos, imágenes, esquemas, fotografías, videos, música, 
programas de cómputo, datos y cualesquiera otros materiales a los que como 
usuario y/o cliente tenga acceso en el sitio o materiales relacionados, son propiedad 
exclusiva de BLACKBULL, de acuerdo con las leyes de propiedad intelectual, y no 
pueden ser utilizados o imitados en ningún caso. 

En caso de que como usuario y/o cliente suministre información u otros materiales 
al sitio, se acepta que es bajo su estricta responsabilidad, por lo que asume 
cualquier conflicto relativo a derechos de terceros, en especial de propiedad 
intelectual, liberando a BLACKBULL de cualquier responsabilidad sobre el 



 

 

particular. Asimismo, usted acepta que el uso que BLACKBULL realice de tales 
materiales es libre, y no estará sujeto a limitaciones de ningún tipo. 

Todas las marcas, avisos y nombres comerciales que aparecen en este sitio son 
propiedad de BLACKBULL. En los casos en que se hace uso de marcas que no 
son propiedad de BLACKBULL, así se indicará, sin que deba interpretarse que la 
inclusión de tales marcas supone un patrocinio o apoyo a las mismas. 

 
NORMATIVIDAD 

BLACKBULL es una institución debidamente autorizada para organizarse y operar 
como Asesor de Inversiones Independiente por la Comisión Nacional Bancaria y de 
Valores (“CNBV”) de conformidad con las leyes y las disposiciones aplicables. 

BLACKBULL, como entidad financiera regulada por la Secretaría de Hacienda y 
Crédito Público debe recabar de usted los datos e información necesaria para 
cumplir con las disposiciones legales aplicables en materia de prevención y 
detección de actos, omisiones u operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, 
auxilio o cooperación de cualquier especie para la comisión de los delitos previstos 
en los artículos 139 o 148 Bis del Código Penal Federal o que pudieran ubicarse en 
los supuestos del artículo 400 Bis del mismo Código. 

Por lo anterior, BLACKBULL manifiesta que se encuentra con la obligación de 
reportar a las autoridades cualquier operación inusual o fraudulenta, por lo que 
podrá compartir sus datos e información para dar cumplimiento a lo establecido por 
la normativa vigente en materia de Prevención de Lavado de Dinero y 
Financiamiento al Terrorismo. 

 
PRIVACIDAD 

BLACKBULL mantiene procedimientos diseñados, así como también tomará las 
medidas de seguridad necesarias a su alcance, a efecto de mantener la 
confidencialidad de la información que reciba del usuario y/o del cliente a través del 
Portal o cualquier otro medio. BLACKBULL se obliga a mantener confidencial la 
información que reciba del usuario y/o del cliente que tenga dicho carácter, 
conforme a las disposiciones legales aplicables en los Estados Unidos Mexicanos. 

Este sitio web garantiza que la información personal que usted envía cuenta con la 
seguridad necesaria. Los datos ingresados por usuario y/o cliente no serán 
entregados a terceros, salvo que deba ser revelada en cumplimiento a una orden 
judicial, requerimientos legales conforme a lo establecido por la Ley de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Particulares y su Reglamento y en nuestro 
Aviso de Privacidad. La suscripción a boletines de correos electrónicos publicitarios 
es voluntaria y podría ser seleccionada al momento de crear su cuenta. 



 

 

 
LÍMITE DE LA RESPONSABILIDAD 
 

BLACKBULL no se responsabiliza de daños o perjuicios que el Usuario y/o cliente 
pueda sufrir derivados del acceso, uso o mala utilización de los contenidos del Portal 
por el propio Usuario, Cliente o por terceros. 

El Usuario y/o cliente reconoce y acepta que hace uso de Internet y en general de 
medios de comunicación electrónicos bajo su estricta responsabilidad, por lo que 
libera expresamente, de manera absoluta y sin limitación alguna, a BLACKBULL, 
a sus funcionarios, empleados y directivos, de cualquier responsabilidad 
administrativa, civil o penal, judicial y/o extrajudicial, así como de cualesquiera 
daños patrimoniales o morales, perjuicios o cualquier otro que pudiera derivarse del 
uso de dichos medios de comunicación. 

El Usuario y/o cliente no tiene el derecho de colocar hiperligas de y hacia el Portal, 
ni el derecho de colocar o utilizar los servicios y contenidos del Portal en sitios o 
páginas propias o de terceros sin autorización previa y por escrito de BLACKBULL. 

En caso de que el Usuario y/o Cliente utilice hipervínculos o visite otros sitios de 
internet desde la página de BLACKBULL, el cliente y/o usuario reconoce que está 
abandonando la página electrónica de la Entidad, cuyo contenido no es 
responsabilidad de BLACKBULL, por lo que libera expresamente, de manera 
absoluta y sin limitación alguna, a BLACKBULL de cualquier daño o perjuicio 
generado en su contra. 

 
MODIFICACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

El uso de este Portal está regido por la versión de los Términos y Condiciones de 
uso en efecto a la fecha de acceso al mismo. BLACKBULL se reserva el derecho 
de modificar los Términos y Condiciones de uso en cualquier momento, sin previo 
aviso y con efecto a partir del momento en que quede disponible en el Portal la 
versión revisada de los Términos y Condiciones de uso. En consecuencia, en 
cualquier momento en que se use o se acceda al Portal, se entenderá que los 
Términos y Condiciones de uso, que en ese momento se encuentren en el Portal 
han sido debidamente leídos y aceptados plenamente y sin reservas y que el 
Usuario y/o cliente está de acuerdo en obligarse en los Términos y Condiciones de 
uso descritos. Por consiguiente, el Usuario y/o cliente acepta que es su obligación 
el revisar periódicamente los Términos y Condiciones de uso, los cuáles serán 
publicados en el siguiente sitio electrónico: 
https://blackbulladvisors.com.mx/index.html. Por lo que se recomienda visitar 
periódicamente dichos canales, con la finalidad de conocer si ocurre algún cambio 
al presente. 



 

 

 

Fecha actualización: 12 de noviembre de 2024. 
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